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Holdflight tecknar avtal på den franska marknaden och 
stärker närvaron inom hotellsektorn 

Holdflight AB (publ) (“Holdflight” eller “Bolaget”) har via sin partner tecknat ett avtal 
med en mindre hotellkedja i Frankrike. Avtalet omfattar leverans och implementering 
av Holdflights AI-baserade chatt- och telefonagent – en digital reception som 
automatiserar och effektiviserar hotellens gästkommunikation inom bokning, service 
och ärendehantering. Satsningen markerar ett viktigt steg i Bolagets internationella 
expansion. 

Hotellkedjan är en etablerad hotell- och resortanläggning med verksamhet inom hotell, 
restaurang och spa. Den breda verksamheten gör anläggningen väl lämpad för 
implementering av Holdflights integrerade AI-lösning för gästservice. 

Den intelligenta chatt- och telefonagenten erbjuder heltäckande assistans på flera språk och 
möjliggör snabb, korrekt och tillgänglig service dygnet runt. Genom integrationer med 
framstående system inom hospitality-branschen kan lösningen hantera bokningar, room 
service och interna ärenden såsom städning och bokning i realtid. Detta skapar ett 
sammanhållet digitalt flöde mellan gäst och verksamhet. Den helintegrerade funktionaliteten 
avlastar personal inom reception, bokning, restaurang, spa och underhåll, samtidigt som den 
säkerställer en konsekvent och effektiv gästupplevelse. 

Avtalet är en del av det tidigare kommunicerade samarbetet med en internationell partner 
som offentliggjordes i december 2025, där målsättningen är att tillsammans nå en 
omsättning om minst 1 miljon SEK under 2026. Genom detta avtal uppskattar Holdflight att 
cirka en femtedel av det totala värdet i det kommunicerade partneravtalet är uppfyllt, vilket 
bekräftar en stark operativ start i Frankrike. 

“Vi är mycket glada över att vår partner i Frankrike så snabbt kunde stänga en affär. Den 
initiala leveransen visar både på styrkan i vår lösning och ger oss en tydlig indikation på den 
långsiktiga potentialen i det franska samarbetet,” säger Magnus Kniving, VD på Holdflight. 

Avtalet stärker Holdflights position i Frankrike och utgör ett viktigt steg i Bolagets fortsatta 
internationella expansion. 

För ytterligare information, vänligen kontakta:​
ir@holdflight.se 

 

 
 


